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AirDroid Business 是个专为安卓和 Windows
系统设计的⼀站式企业设备管理解决⽅案。 ⽆
论是中⼩企业或是跨国公司，只要您有超过⼗

台设备的管理需求，AirDroid Business 都能轻

松为您解决！ 透过远程访问与远程控制，有效

率地管理多台装置， 随时随地掌握您的远程设

备，提早发现机器故障警讯，并即时提供远程

协助，降低营运成本。

什么是 AirDroid Business?

WEATHER
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管理控制台是⼀个云端集中式管理平台，IT经理或企业所有者可以使⽤它来进⾏远程访问，控制和监视设备的即

时状态。在您将 Biz Daemon 下载到需要被控制的设备上之后，⽤户将能够从不同的数据监视模板中查看所有已

注册的设备并执⾏不同的远程设备管理任务，其中包括将设备锁定在信息亭中，远程更新应⽤程序以及跟踪设备

位置。

另外，如果您要管理多个⽤户和设备，也可以轻松分配⻆⾊与设备管理权限，并按商业需求将设备进⾏分类。对

于寻求安卓和 Windows 设备管理软件的企业⽽⾔，此成员管理功能可以⼤⼤减少⼈⼯成本和IT⼯作量。

了解管理控制台
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AirDroid Business 桌⾯客户端是企业⽤来远程访问被管理设备并实现其他远程控制活动的主要应⽤，使⽤桌⾯

客户端，您将能够实现:

访问您的相机

打开设备的⼿电筒

旋转设备的相机屏幕

刷新相机屏幕

切换⾄前置摄像头

拍摄远程摄像机的屏幕截图

切换到全屏模式

修改屏幕显示质量

从远程摄像机录制视频

打开单向⾳频以捕获周围的声⾳

使⽤双向⽂档传输

远程查看设备的屏幕

远程记录设备的屏幕

使⽤远程键盘

调整设备的⾳量

打开和禁⽤电源

远程锁定或解锁设备的屏幕

远程上下滑动设备的屏幕

在您的远程控制会话期间发起的语⾳呼叫

了解桌⾯客户端(远程控制-桌⾯端)
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客制化远程监看数据模版

远程监控所有设备的实时运⾏状态，使⽤8种不同的监视模版来主动辨认潜在的故障或软硬件问题。
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⽹络状态

监控设备的⽹络，信号强度和数据使⽤情况，以避免

不必要和昂贵的数据成本。

截图和相机模式

同时监控设备的屏幕截图和相机画⾯，以简化操作和

⼯作流程。

设备状态

监控数台设备的在线状态、离线时间、可⽤存储空

间、电池容量、充电状态和温度。

Biz Daemon 版本与权限

保持最新的 Biz Daemon 版本，并确保所有权限已

开启，⽤以进⾏远程访问和远程控制。

远程设备管理

airdroid.com/business | AirDroid Business⼊⻔指南



7

相机模式

检查设备的摄像头视图以监视设备周围的⼈潮和安全

情况。

列表模式

获取设备的详细运⾏细节，包括⽹络，连接状态，设

备名称，IMEI，型号类型等。

截图模式

监控设备的屏幕截图，以确保画⾯运作⽆误，显示正

确的数字媒体内容。

地图模式

在地图中快速定位所有设备的位置，并更有效的辨认

异常设备活动。

远程设备管理

客制化远程监看数据模版

远程监控所有设备的实时运⾏状态，使⽤8种不同的监视模版来主动辨认潜在的故障或软硬件问题。

airdroid.com/business | AirDroid Business⼊⻔指南



为异常活动设置警报，并缩短响应时间以提⾼企业⽣产率。12种设备预警通知可供使⽤：

与警报/地理围栏结合使⽤。当您的设备出现异常⾏为、触发您的⾃定义警报或计划任务时，⾃动执⾏预设定的操

作。
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预警

⼯作流

预警系统 & ⼯作流

应⽤程序状态⽹络数据的使⽤

锁定设备重启设备

设备脱机状态

恢复出⼚设置

Biz Daemon 权限

切换为配置⽂件

设备电池容量

群发通知

设备运⾏状态

转移分组

设备电池充电状态 Kiosk 设备锁定状态

设备电池温度 锁定/解锁装置屏幕 设备存储空间不⾜ 外部 HDMI 状态

airdroid.com/business | AirDroid Business⼊⻔指南



流量使⽤

概况：历史流量统计可追溯到⼀年

流量使⽤趋势：提供 WiFi 和⽹络使⽤情况

流量消耗前 10 的应⽤：识别异常应⽤程序活动

设备清单

共 5 种需要展⽰的设备类供选择

共 13 种需要展⽰的设备条件供选择

共 36 种需要展⽰的设备内容供选择

帐号操作⽇志

监控成员帐号使⽤与设备操作⾏为

共 12 种不同类型的帐⼾操作可⽤于追踪和过滤

输⼊⽤⼾ ID 或电⼦邮件地址以开始或缩⼩搜索范围
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数据报告

9种报告类型

在⼀个屏幕视图中详细了解您所有的设备性能 

设备应⽤报告

设备在线状态报告

设备健康监测 (即将上线）

屏幕时间

远程连接历史记录

SIM卡切换状态 (即将上线）
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成员与权限管理

将您的团队及其他⽤⼾分配不同的⻆⾊和访问权限，以进⼀步保护您的设备和公司的数据安全。您也可以⾃⾏创

建⾃定义⻆⾊以满⾜您组织的特定需求。

您有以下五种默认⻆⾊可以快速配置：

所有者：管理员具有完整访问权限，可以管理和控制所有
已注册的设备 （此⻆⾊仅能有⼀⼈）

超级管理员：有权使⽤所有功能和访问所有设备，就跟所
有者帐⼾⼀样，除了⽀付款项功能。

管理员：仅能管理团队成员和观察员。管理员可以使⽤⼤
部分功能并访问所有设备，只有少数功能有受限。

团队成员：只能访问特定的功能和设置，主要针对设备远
程监控和设备管理功能。

观察员：仅可远程监控被分配到的设备，⽆权访问其他功
能。

⻆⾊与权限

管理的设备范围 所有设备

管理的身份范围

设备分组管理

管理权限身份

⽀付（付费&订单）

拥有完整权限 访问权限受限 ⽆访问权限

所有者

所有设备 所有设备

所有⼈
所有设备（除超级

管理员）
团队成员、观察员

分配到的设备组别 分配到的设备组别

超级管理员 管理员 团队成员 观察员

设备墙

⼯作台

远程控制

Apps(AMS应⽤软件

管理)

Kiosk

设备管理

地理围栏

所有者

超级管理员

管理员

团队成员

观察员观察员 观察员

团队成员
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防⽌不同⽤⼾之间发⽣数据泄露的资安问题

有效地管理您的国际团队和设备

设备分组

根据不同的业务类型或客⼾将设备分类

批量模式

⼤批量传输和删除多台设备上的⽂件

将群组通知推送到多台特定设备

远程访问、控制设备

从您的桌⾯远程访问和控制⽆⼈值守的设备

远程查看设备的屏幕

远程锁定或重置设备

远程更新或卸载应⽤

安全模式* - 隐藏远程屏幕以避免终端设备的使⽤者
看到装置被控制时的操作画⾯，进⽽保障远端控制时
的隐私与企业的资讯安全。

* AirDroid 独有专利，⾏动设备管理业界唯⼀持有之功能

标签可以让您轻松识别控制台中的设备

使⽤搜索栏查找已添加标签的相关设备

标签

您可以为您的设备添加标签，以便更好地管理。

连接⽆⼈值守设备成功

Stay Signed In

Forgot password？

admin@teml.net

Welcome

***

Sign In

9:26
5⽉15⽇星期⼀

发送

Remote Support
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将应⽤程式锁定为单应⽤程式/特定⼏个应⽤程式模式

使⽤⽹站⽩名单或锁定浏览器

定制设备的界⾯，塑造专业品牌形象

Kiosk 模式

Kiosk 模式是⼀种设备锁定机制，可限制终端⽤

⼾使⽤被管理设备的⽅式。您可以：

密码管理：配置密码规则；强制指定密码或移除
密码

应⽤⿊名单：仅允许安装&使⽤指定应⽤/禁⽌某些
应⽤程序在被管理的设备上安装或使⽤

设备限制: 功能限制(录⾳/录像、截屏); 安全性(恢复
出⼚设置、恢复出⼚设置保护、开发者模式、安全
模式、USB连接); 合规性管理、应⽤(允许未知来
源/卸载应⽤、应⽤权限设置);共享(禁⽤热点等)

通⽤设置: 例如APN、语⾔、证书、语⾔、时区和⾳
量设置

OEM配置: 通过KSP(Knox服务插件)远程配置三星
设备特定的设置,对三星设备实施更精细的控制

kiosk激活: 启⽤/禁⽤ kiosk 模式

通讯: SIM卡绑定设置; ⾃定义号码⽩名单来限制来
电/去电; 为设备导⼊通讯录

策略

通过⼴泛的安全策略配置，提⾼设备安全性，防

⽌数据与⽂档泄漏，保护企业数据安全。

TransportationNotificatio
n

Transportation

Chrome Word Microsoft Excel Maps Google wallet

12:00
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14天免费试⽤

免费试⽤ AirDroid Business，⽆需信⽤卡或设置费。 和我们的销售顾问联系并了解
AirDroid Business 可以如何帮助您
管理和监控安卓和 Windows 设备。

扫码联系售前客服

⽴即试⽤
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分阶段发布：按百分⽐，设备位置或设备组别进⾏
应⽤更新，有效降低新版本不成熟对企业产⽣的影
响。

企业应⽤商店：创建公司专属的应⽤程序库，供内
部运营使⽤

⾕歌应⽤商店：管理企业 GMS 设备上的应⽤程序

测试更新：在推送正式应⽤⾄所有的设备前，你可
以选择最多⼗台的设备先进⾏测试，以避免因机型
错误导致更新失败的状况。

定时发布：预先安排应⽤更新的时间，避开忙碌的
营业时间，以改善终端⽤⼾优质的设备使⽤经验为
优先。

强制安装：⽆需⼿动⼲预即可远程安装或即时替换
损坏的应⽤程序，降低营运成本，快速在短时间内
完成更新和⾃动安装操作。

应⽤管理服务 (AMS)

AMS 为企业提供了灵活的⽅法来远程更新、安装或
卸载“管理”设备上的应⽤。 您可以使⽤：

追踪设备的位置

查看设备的路径路径记录

创建地理围栏和⾃动化⼯作流

设置围栏触发通知与反应机制

地理围栏

地理围栏让企业可以追踪已部署设备，以提⾼⽣产⼒和
效率。 您可以：

airdroid.com/business | AirDroid Business⼊⻔指南
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14天免费试⽤

免费试⽤ AirDroid Business，⽆需信⽤卡或设置费。 和我们的销售顾问联系并了解
AirDroid Business 可以如何帮助您
管理和监控安卓和 Windows 设备。

扫码联系售前客服

⽴即试⽤

14｜airdroid.com/business | Guide | The Beginner's Guide to AirDroid Business

⾃动化补丁检测：⾃动检测系统漏洞，识别缺失、待更新、待重启设备和更新失败的补丁。

严重等级和分布：通过图表分析缺失补丁的严重等级，并查看其在设备中的分布。

全⾯监控：通过设备和更新维度监控所有Windows设备的补丁更新。

全局配置：配置全局更新规则，包括同步间隔、安装时间和重启设置。

补丁更新历史：查看每台设备的补丁更新历史。

Patch Management

补丁管理功能允许IT管理员通过单⼀仪表板监控补丁并部署必要的更新，以确保系统安全。

Current Status

26 3 0 2
Missing Patches Patches to be updated Devices Requiring Reboot Devices Requiring Reboot

Overview Windows System Update

Windows 11 (2H…68) Windows 10 (22H2)

Percentage of Windows Versions Missing Patches

Moderate(11) Low(12) Unrated(3)

Severity of the Current Missing Patches

Automatic detection

Severity and Distribution

Comprehensive Monitoring

Global Configuration

Patch Update History

https://www.airdroid.cn/mobile-device-management-free-trial/?utm_source=mdm-beginner-guide&utm_medium=free_trial&utm_campaign=PDF
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移动设备管理解决⽅案-企业应⽤

场景

数字⼴告机

「远程⾃动更新和卸载应⽤程序，⽽⽆需⼈⼯⼲预」

解决⽅案

加利福尼亚酒店在其⼤堂和接待区引⼊了数字⼴告机。 他们使⽤数位标牌来展⽰他们的酒店特惠活动，甚⾄创建了

⾃⼰的酒店预订应⽤程序，与客⼾进⾏更多互动。 如果今天他们决定更新公司内部应⽤并将这些应⽤推送到部署于

全国各地的数字⼴告机上，那么他们如何才能做到这⼀点？

通过远程控制和应⽤管理服务，企业可以以较低的成本轻松地更新/卸载应⽤或重新启动⽆⼈值守的 Android 设

备。

其他应⽤⾏业

航空公司和机场，赌场，饭店，医疗，保健，教育，银⾏等。
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移动设备管理解决⽅案-企业应⽤

场景

IT 服务

「随时观看并控制多台远程设备，进⾏最实时的除错，提⾼⼯作产值」

解决⽅案

FutureTech Inc. 是⼀家IT公司，提供软件服务给 SafeAlways Insurance。 SafeAlways 会根据其销售情况分发 
Android 平板，以便业务向客⼾展⽰其产品并更有效地达成交易。 当 FutureTech 在 SafeAlways 的 Android 平
板电脑上发布新的应⽤版本时，却出现错误消息。 IT 经理该怎么替换所有⽆⼈看管设备上损坏的应⽤呢？

FutureTech 的 IT 专业⼈员可以先打开 AirDroid Business 的应⽤管理服务，点开 AppLibrary，选择"应⽤程序和

设备"，然后进⾏"强制安装"，便能⽴即把安卓设备上故障的应⽤全数更新成正确的版本。

IT 专业⼈员可以进⼀步使⽤ Kiosk 模式来锁定设备上的特定应⽤，甚⾄调整 Wi-Fi 连接的配置来避免因使⽤ 4G ⽹
络所产⽣的⾼额数据费⽤。

(如果是GMS设备，IT⼈员可以利⽤⾕歌应⽤商店的静默安装功能，将应⽤程序推送到这些设备上。)

airdroid.com/business | AirDroid Business⼊⻔指南
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移动设备管理解决⽅案-企业应⽤

场景

物流业

「远程锁定安卓设备，降低机器故障率以及维修成本」

解决⽅案

Evergreen Logistics 因应业务需求分发安卓平板给员⼯使⽤，并且不希望员⼯在⼯作时间使⽤其他与⼯作⽆关的

应⽤和⽹站。 公司应如何防⽌设备滥⽤的状况过度频繁地发⽣呢？

通过 Kiosk 模式，企业可以锁定 Android 平板上的应⽤，让司机只能在⼯作时段使⽤公司特定的应⽤跟⽹站。 此
外，Kiosk 模式也可以让企业建⽴⽹站⽩名单，例如阻挡 YouTube 和 Facebook 之类的⽹站，或者限制 4G ⽹络

数据的使⽤量，让员⼯不会因访问这些⻚⾯⽽造成不必要的数据浪费。

随着零接触的物流运送需求不断地增⻓，许多公司现在也通过移动设备管理解决⽅案，⼤幅减少 IT ⼈员的⼯作量并

节省运营成本。
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我们的忠实客户

第三专业平台认可

跟着以下步骤，开始使⽤ AirDroid Business 吧！

官⽅⽹站：www.airdroid.cn/business

业务咨询：sales@airdroid.com

客服咨询：success@airdroid.com

更多帮助资源：

如何绑定我的设备？ AirDroid Business 帮助中⼼

申请 14 天免费试⽤ AirDroid Business（⽆需绑定卡号）

认证您的邮箱

完成设备绑定

1

2

3

*如您未在邮箱⾥看到我们的欢迎邮件，请到垃圾邮件区查询

*请注意，在进⾏远程访问前，请务必完成设备绑定的进程
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AirDroid 及其相关产品由 Sand Studio 开发，未受 Google LLC、其安卓商标或安卓产品的赞助、认可、授权，
亦与之无附属或关联之关系。

https://www.airdroid.cn/mobile-device-management-free-trial/?utm_source=mdm-beginner-guide&utm_medium=free_trial&utm_campaign=PDF
https://biz-help.airdroid.com/zh-CN/support/solutions/articles/154000189915-%E6%96%B0%E6%89%8B%E5%85%A5%E9%97%A8%E7%AC%AC-4-%E6%AD%A5%EF%BC%9A%E9%83%A8%E7%BD%B2%E6%82%A8%E7%9A%84%E8%AE%BE%E5%A4%87%E8%87%B3-airdroid-business/?utm_source=mdm-beginner-guide&utm_medium=help_center&utm_campaign=PDF
https://biz-help.airdroid.com/en/support/solutions/154000268153
https://www.airdroid.cn/business/



